PIEMONTE INNOVA
ENABLING THE FUTURE

FOCUS SU SOCIAL-TECH
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Fondazione Piemonte Innova - gia Torino Wireless -
e un partenariato pubblico privato
che abilita e accelera I'innovazione e la digitalizzazione
delle Imprese e delle Organizzazioni non profit
e che affianca le Pubbliche Amministrazioni
per lo sviluppo di progetti di innovazione sostenibili e replicabili
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| nostri Fondatori e Contributori

&8 REGIONE

\.0 Camera di Commercio N ‘l CAMERA DI COMMERCIO
ea c Cunen / ‘r;:?gmé ARTIGIANATO E AGRICOLTURA CITTA' DI TORINO

23 Politecnico
ﬂ’n di Torino

R UNIVERSITA up@
¥/ DI TORINO

N

UNIONCA!

ERE

B W PIEMONTE ( I,IEIMIE !IT! d

(‘ch’. 2= LEONARDO ‘,’ STEL L'.)'{'N Tis =7 Telespazio ==TIM W Sl i ciriaay

piemante B TP A Finmeccanica/Thales Company

INTESA [ sawpao10 % UniCredit

rONDAZIONE
PIEMONTE
1 77 wows E—

Torino



pl

| nostri Partner nei progetti e gli Accordi di collaborazione attivi
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Centro Servizi per il Volontariato



Competenze radicate in oltre 20 anni di storia

2000

Il Primo Piano Strategico

di Torino lancia la visione

di una Knowledge Based
Town fondata su ricerca e
innovazione, che sviluppa reti
materiali e immateriali (digitali)
per la promozione di industrie e
talenti e individua la necessita di
Soggetti abilitatori
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Il 18 dicembre viene sottoscritto
ilmemorandum of
understanding per la nascita di
Torino Wireless.

Tra i firmatari Citta
metropolitana, Comune di
Torino, Camera di commercio,
Unione Industriali, Politecnico,
Atenei e Regione che sono
anche i protagonisti del rinnovo
nel 2022 dell’Accordo per
Piemonte Innova

2002

2003 - 2009

L’ecosistema dell'innovazione
prende vita grazie ai bandi
Galileo e Tecnologie Smart, ai
servizi di Accelerazione delle
PMI e al lancio di due Fondi di
Seed e Venture Capital. Nasce
il Polo di innovazione Ict e
vengono avviati progetti
strategici con i soci, tra cui
Tosm, con Camera di
commercio di Torino e Unione
Industriali di Torino, per
promuovere la filiera ICT.

20102, nasce il Cluster
Nazionale dedicato alle Smart
Communities e dal 2015 il
focus € sempre piu sul supporto
alle Pmi e agli Enti del territorio
nella risposta a bandi e
progetti co-finanziati in
Europa.

Nel 2020 vengono avviati
progetti strategici con i
fondatori come: I3S -
Innovazione per il Terzo
Settore, Community Commercio
- Digitale sottocasa, CTE Next e

Digital Match.
]
2010 - 2020

2021 - 2022

Nel 2021 al presidente e
ideatore di Torino Wireless,
Rodolfo Zich, subentra
Massimiliano Cipolletta che
awvia il rebranding e il
riassetto della Fondazione
rinnovando gli accordi con i
soci storici e includendone di
nuovi.

Entrambi i processi di
finalizzano nel corso del 2022.
Torino Wireless diventa
Piemonte Innova



| nostri cluster

Piemonte Innova gestisce il Polo di Innovazione ICT, il

cluster della Regione Piemonte, nato nel 2009, che
raccoglie 300 aderenti tra micro, piccole, grandi
imprese, enti di ricerca e Public user per la
sperimentazione dei progetti.

Fondazione Piemonte Innova coordina dal 2012
SmartCommunitiesTech, il Cluster nazionale per le
Smart Communities con 178 organizzazioni aderenti
sul territorio italiano, tra cui oltre 50 citta e piccoli
comuni.
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Piemonte Innova per il terzo settore

un HUB di competenze innovativo e

dinamico

Un soggetto unico che integra e concentra competenze e
tecnologie, in grado di guidare passo-passo gli enti e le
organizzazioni del terzo settore rispetto a tutti i temi della
transizione digitale
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Una transizione digitale
personalizzata per il Non-Profit

Sistemi e piattaforme digitali per

- la gestione di tutta I'esperienza di contatto con
donatori, volontari, utenti, visitatori, etc.

- lamessa in campo dei processi di fundraising

- lagestione dei progetti di innovazione

- essere in regola con le normative.

Fornitori e Partner che condividono valori
e sistema di governance

Soggetti che conoscano processi e specificita del terzo
settore e quindi in grado di supportare gli Enti nel
cambiamento culturale, organizzativo e di processo,
prima ancora che tecnologico.
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Una transizione digitale
personalizzata per il Non-Profit

Ricerca di opportunita di finanziamento

per lo sviluppo di progetti di innovazione e supporto
nella partecipazione a bandi e progetti finanziati.

Dialogo con il mondo profit e del digitale

Creazione di opportunita di incontro, networking, b2b,
tavoli di lavoro per approfondire temi di interesse comune
e identificare soluzioni innovative ai bisogni.
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Le aree di competenza che mettiamo a disposizione

CRM, ENGAGEMENT,
MKT AUTOMATION. COMPLIANCE, GDPR

LANDING PAGE E MODULI N\, / E CYBERSECURITY
DEDICATI AL NON-PROFIT

\‘ SVILUPPO DI FILIERE,
BUSINESS MODELING E

SCOUTING TECNOLOGICO

SISTEMI PREDITTIVI ’_/
E DATA ANALYTICS
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Le nostre Competenze in ambito Salesforce

« Team interno e partner altamente qualificati
con solide competenze certificate di
consulenza e sviluppo Salesforce, specifiche
per il settore non profit. f

» Forte partnership con SALESFORCE.ORG (

23

Trailblazers
& Reskilling

salesforceorg

salesforce

+ 4+

+iF
Employee Analytics
Experience

Integration

CONSULTING
PARTNER
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Le nostre Competenze in ambito Compliance

ORGANIZZATIVA

Revisione processi interni

NORMATIVA

Adeguamento GDPR
Servizio DPO

Certificazioni

Revisione modelli organizzativi

Definizione/revisione policy IT

®

COMPLIANCE

\

Protocollo di intesa con il
Garante della Privacy per

TECNOLOGICA promuovere la cultura della
protezione dati.

Prevenzione e gestione attacchi o
|GPDP

Mitigazione rischi \ﬂ

GARANTE
PER LA PROTEZIONE

DEI DATI PERSONALI)
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Forniamo strumenti per la gestione della compliance GDPR
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A Una metodologia da seguire per erogare,
_— monitorare, vigilare la compliance GDPR
nella propria organizzazione.
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Le nostre Competenze
iIn ambito Cybersecurity

Team interno e partner altamente qualificati
con solide competenze certificate per servizi di:

/ bl
/ ~ \
/ // .

- Cyber Assessment BER SECURITY | ] _ﬂ
+ Identificazione delle vulnerabilita: Vulnerability f W

Assessment e Penetration Test
* Analisi forense
+ Sistemi di monitoraggio
+ Formazione e sensibilizzazione al tema Cybersecurity

\ N

- rONDAZIONE
PIEMONTE
I INNOVA




Il nostro modello di Filiere

ATTIVITA ORGANIZZATE = OSSERVATORIO TECNOLOGICO®

A PARTIRE DA BISOGNI
DELLE IMPRESE

Mappatura e conoscenza

= VETRINA DELLE AZIENDE

Swlu_ppare I niegrata Piu visibilita e promozione
per rispondere a esigenze di

potenziali clienti (privati e/o

pubblici): = NETWORKING E B2B

- approfondimenti tematici . i
- analisi delle ricadute Corporate meeting tematici e

industriali attese azioni B2B puntuali
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La Filiera Digital 4 Social

Vetrina presente sul sito del Polo ICT, che viene
aggiornata con le nuove soluzioni potenzialmente
interessanti per gli Enti del Terzo Settore.

Viene dato uno spazio dedicato alle soluzioni proposte,
ognuna con una pagina dedicata, in cui si specificano i
dettagli della soluzione e quale problema si pone di
risolvere.
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Alcuni nostri progetti social-tech

( P.IN.S \
444 | Piemonte

» . Innovazione

' Fondazione per il sociale
™ Compagnia
H ® | diSanPaolo

60 cooperative / imprese
sociali accompagnate su

strategia di trasformazione
digitale.

(
M v

muse| ofno

A g

Implementazione sistema di
CRM, marketing automation
(fundraising) e gestione dei
Volontari.

4 )
| Costeiio

Sviluppo di una piattaforma
CRM e marketing basata su
Salesforce.

\_ J
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Alcuni nostri progetti social-tech

4 )

N

ACCADEMIA
TFATRO ALLA SCALA

Implementazione sistema
di  vendita, ingaggio
visitatori e turisti, sistemi di
fruizione digitale delle

Kcollezioni, gamification. j
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Azzurro
SUAFS e Z
Intercultura | . vEEnTE

Incontri che cambiano il mondo. Dal 1955

Implementazione sistemi di
CRM, marketing automation
(fundraising) e gestione dei

\ Volontari.

p
gt

All'interno di  Torino
Social Impact, progetto

I3S di accelerazione alla
trasformazione digitale e
tecnologica delle imprese

/

Ksociali e del volontariato. j



https://piemonteinnova.it/portfolio-articoli/i3s/

GRAZIE

Marco Ramella Votta

marco.ramella@ piemonteinnova.it
Mob +39 334 6240282
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GRAZIE.
Seguiteci sui nostri canal
www.piemonteinnova.it

Youll Linked@ facebook Ewitterd
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https://it.linkedin.com/company/piemonte-innova
https://www.youtube.com/@torinowireless
https://m.facebook.com/piemonteinnova/
https://twitter.com/piemonteinnova
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